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П О Л О Ж Е Н И Е 

о порядке оказания платных образовательных услуг 

для программы профессиональной переподготовки водителей ТС 

с категории «М» на категорию «А» 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Федеральным законом 

от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения», постановлением 

Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил 

оказания платных образовательных услуг», а также иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации в сфере образования. 

1.2. Для целей настоящего Положения используются следующие понятия: 

1.2.1. Исполнитель — индивидуальный предприниматель Чибисов Антон 

Евгеньевич, осуществляющий образовательную деятельность на основании лицензии 

(регистрационный номер записи в реестре лицензий ранее 12056, актуальный номер 

лицензии №Л035-01199-54/00209023, приказ Министерства образования Новосибирской 

области ранее от 27 июля 2021 года № 373-Л с изменениями №1119/25-04 от 31.05.2023), 

действующий под наименованиями «Мотошкола 54» и «BIKE YOU». 

1.2.2. Заказчик — физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение 

заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иного лица на 

основании договора. 

1.2.3. Обучающийся — физическое лицо, осваивающее образовательную 

программу Исполнителя. 

1.3. Цель настоящего Положения — регламентировать порядок оказания платных 

образовательных услуг Исполнителем, в том числе порядок информирования, заключения 

и исполнения договоров, права и обязанности сторон, ответственность и основания 

расторжения договоров. 



2. Предмет и сфера действия 

 

2.1. Настоящее Положение регулирует порядок оказания платных образовательных 

услуг Исполнителем в рамках реализации программы профессиональной переподготовки 

водителей транспортных средств с категории «М» на категорию «А» (далее — 

Программа). 

2.2. Образовательные услуги оказываются исключительно на платной основе, за 

счёт средств физических и (или) юридических лиц, на основании договора об оказании 

платных образовательных услуг. Финансирование из бюджетных средств (федерального, 

регионального или муниципального бюджета) в рамках данной Программы не 

осуществляется. 

2.3. Заказчиком может выступать: 

− физическое лицо (гражданин Российской Федерации или иностранный 

гражданин); 

− юридическое лицо (работодатель, организация, оплачивающая обучение 

работника или иного лица). 

2.4. Обучающимся является физическое лицо, зачисленное на Программу на 

основании договора об оказании платных образовательных услуг. 

2.5. Настоящее Положение распространяется на все образовательные отношения, 

возникающие между Исполнителем, Заказчиком и Обучающимся в связи с оказанием 

платных образовательных услуг. 

 

3. Информация об Исполнителе и услугах 

 

3.1. Исполнитель — индивидуальный предприниматель Чибисов Антон Евгеньевич 

(ОГРНИП 317222500003588, ИНН 222400903009), осуществляющий образовательную 

деятельность на основании лицензии на осуществление образовательной деятельности 

(регистрационный номер записи в реестре лицензий ранее 12056, актуальный номер 

лицензии №Л035-01199-54/00209023, приказ Министерства образования Новосибирской 

области ранее от 27 июля 2021 года № 373-Л с изменениями №1119/25-04 от 31.05.2023). 

Место нахождения площадки: г. Новосибирск, улица 1-е Мочищенское шоссе, дом 6. 

3.2. Сведения об образовательной программе: 

− наименование: Программа профессиональной переподготовки водителей 

транспортных средств с категории «М» на категорию «А»; 



− форма обучения: очная с применением дистанционных образовательных 

технологий (ДОТ — для теоретических дисциплин); 

− срок обучения определяется учебным планом (в академических часах и 

календарных неделях); 

− документ по итогам освоения программы: свидетельство о профессии 

водителя, установленного образца, при успешной сдаче квалификационного экзамена. 

3.3. Полная и актуальная информация об Исполнителе, реализуемых 

образовательных программах, стоимости и условиях их оказания размещается на 

официальном сайте Исполнителя в сети Интернет в разделе «Сведения об 

образовательной организации». 

 

4. Порядок заключения договора 

 

4.1. Договор об оказании платных образовательных услуг заключается в 

письменной форме. 

4.2. Дата заключения договора определяется датой подписания договора обеими 

сторонами. 

4.3. Для заключения договора Заказчик обязан предоставить установленный пакет 

документов, включая: 

− заявление по форме Исполнителя; 

− копию паспорта гражданина РФ; 

− копию водительского удостоверения и/или свидетельства о профессии 

водитель 

− копию медицинской справки по форме № 003-В/у; 

− иные документы, предусмотренные Правилами приёма. 

4.4. Содержание договора и условия оказания услуг должны полностью 

соответствовать информации, размещённой на официальном сайте Исполнителя. 

 

5. Стоимость и порядок оплаты 

 

5.1. Стоимость образовательных услуг по каждой программе устанавливается 

Исполнителем на основании калькуляции затрат и утверждается приказом 

индивидуального предпринимателя. 



5.2. Информация о стоимости обучения подлежит обязательному размещению на 

официальном сайте Исполнителя в разделе «Платные образовательные услуги» и 

доводится до сведения Заказчика до момента заключения договора. 

5.3. Оплата образовательных услуг производится в рублях следующими способами: 

− наличными денежными средствами (с выдачей кассового чека); 

− безналичным перечислением на расчётный счёт Исполнителя; 

− посредством онлайн-сервисов оплаты (банковские карты, электронные 

кошельки, платёжные системы). 

5.4. Оплата производится: 

− единовременно до начала обучения; либо 

− поэтапно, в сроки и размерах, установленных договором. 

5.5. Исполнитель вправе устанавливать систему скидок, льгот или специальных 

условий оплаты (например, для отдельных категорий обучающихся, в рамках акций и 

специальных предложений). Основания и порядок предоставления таких льгот 

утверждаются приказом Исполнителя и размещаются на официальном сайте. 

5.6. Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения договора не 

допускается, за исключением индексации с учётом уровня инфляции, предусмотренного 

федеральным бюджетом, что прямо указано в п. 9 Правил оказания платных 

образовательных услуг (ПП РФ № 1441). 

 

6. Права и обязанности сторон 

 

6.1. Обязанности Исполнителя: 

− обеспечить оказание образовательных услуг в полном объёме, в 

соответствии с утверждённой программой; 

− создать безопасные условия обучения, соответствующие требованиям 

охраны труда, техники безопасности и санитарным нормам; 

− предоставить обучающемуся доступ к учебно-методическим материалам, 

предусмотренным программой; 

− своевременно информировать Заказчика и обучающегося о расписании 

занятий, порядке проведения промежуточной и итоговой аттестации; 

− выдавать документы об обучении установленного образца по итогам 

успешного освоения программы. 

6.2. Права Исполнителя: 



− требовать от обучающихся соблюдения правил внутреннего распорядка и 

локальных нормативных актов; 

− приостанавливать оказание услуг при нарушении обучающимся правил 

техники безопасности или в случае неоплаты образовательных услуг; 

− отказывать в дальнейшем оказании услуг при выявлении подложных 

документов либо при грубых нарушениях дисциплины. 

6.3. Обязанности Заказчика и обучающегося: 

− своевременно оплачивать стоимость образовательных услуг в соответствии 

с условиями договора; 

− предоставлять достоверные сведения и документы, необходимые для 

зачисления; 

− добросовестно осваивать образовательную программу, посещать занятия в 

соответствии с расписанием; 

− соблюдать правила техники безопасности и внутреннего распорядка; 

− бережно относиться к оборудованию, транспортным средствам и имуществу 

Исполнителя. 

6.4. Права Заказчика и обучающегося: 

− получать полную и достоверную информацию об образовательных услугах, 

их стоимости, сроках и условиях оказания; 

− требовать предоставления безопасных условий обучения; 

− обжаловать действия Исполнителя в установленном порядке; 

− требовать устранения недостатков оказанных образовательных услуг; 

− отказаться от договора и потребовать возврата денежных средств в случаях 

и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

 

7. Ответственность сторон 

 

7.1. Исполнитель несёт ответственность за качество предоставляемых 

образовательных услуг в соответствии с требованиями Федерального закона № 273-ФЗ, 

Федерального закона № 196-ФЗ, Постановления Правительства РФ № 1441 и условий 

договора. 

7.2. При обнаружении недостатков образовательных услуг Заказчик вправе 

потребовать: 

− безвозмездного устранения выявленных недостатков (например, 

предоставления дополнительных занятий); 



− соразмерного уменьшения стоимости образовательных услуг; 

− возмещения расходов, понесённых Заказчиком на устранение недостатков 

собственными силами или третьими лицами. 

7.3. За нарушение сроков оказания образовательных услуг Исполнитель обязан по 

выбору Заказчика: 

− предоставить услуги в новые сроки; 

− уменьшить стоимость образовательных услуг; 

− возместить понесённые убытки; 

− возвратить денежные средства при отказе Заказчика от договора. 

7.4. Ответственность Заказчика и обучающегося: 

− за несвоевременную оплату образовательных услуг Заказчик несёт 

ответственность в виде неустойки (пени), установленной договором. 

− при систематическом нарушении обучающимся правил внутреннего 

распорядка, техники безопасности или иных локальных нормативных актов Исполнителя 

Исполнитель вправе применить меры дисциплинарного воздействия вплоть до 

отчисления. 

− за предоставление недостоверных документов или сведений 

обучающийся/Заказчик несёт ответственность, вплоть до аннулирования договора и 

прекращения образовательных отношений. 

7.5. Договор не может содержать условий, ограничивающих права обучающихся 

или снижающих уровень предоставляемых гарантий по сравнению с законодательством 

Российской Федерации (ч. 14 Постановления Правительства РФ № 1441). 

7.6. Условия договора, ухудшающие положение обучающихся, признаются 

недействительными и не подлежат применению. 

 

8. Основания расторжения договора 

 

8.1. По инициативе Заказчика: 

− добровольный отказ от образовательных услуг по письменному заявлению; 

− обнаружение существенных недостатков образовательных услуг 

(ненадлежащее качество, несоответствие условиям договора или программе); 

− иные основания, предусмотренные Гражданским кодексом РФ и 

законодательством о защите прав потребителей. 

8.2. По инициативе Исполнителя: 



− завершение программы обучения и успешная итоговая аттестация 

обучающегося (автоматическое прекращение действия договора); 

− добровольное отчисление обучающегося по заявлению; 

− выявление медицинских противопоказаний, исключающих возможность 

продолжения обучения; 

− систематическое нарушение обучающимся правил внутреннего распорядка, 

техники безопасности, локальных нормативных актов; 

− академическая неуспеваемость (неуспешное прохождение промежуточных 

аттестаций и повторная неудовлетворительная сдача); 

− предоставление обучающимся или Заказчиком заведомо недостоверных 

документов или сведений; 

− просрочка оплаты образовательных услуг более чем на установленный 

договором срок. 

8.3. Порядок возврата денежных средств: 

− возврат производится на основании письменного заявления Заказчика в 

течение 10 рабочих дней с момента прекращения договора; 

− сумма возврата определяется пропорционально объёму фактически 

оказанных образовательных услуг; 

− удержание средств возможно только в пределах стоимости реально 

предоставленных услуг. 

 

9. Порядок рассмотрения споров 

 

9.1. Все споры и разногласия, возникающие между Исполнителем и Заказчиком 

(Обучающимся), в первую очередь подлежат урегулированию путём переговоров. 

9.2. При наличии претензий Заказчик (Обучающийся) обязан направить 

Исполнителю письменную претензию с изложением требований и указанием оснований. 

Срок рассмотрения претензии Исполнителем — не более 10 (десяти) рабочих дней с 

момента её получения. 

9.3. В случае неудовлетворения претензии Заказчик (Обучающийся) вправе 

обратиться за защитой прав в контролирующие органы: Роспотребнадзор, органы 

прокуратуры, либо иные органы государственной власти в соответствии с их 

компетенцией. 

9.4. Споры, не урегулированные в претензионном порядке, подлежат разрешению в 

судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 



По искам Заказчика — физического лица, споры могут рассматриваться в суде по 

месту жительства потребителя (ст. 17 Закона РФ «О защите прав потребителей»). 

По искам Заказчиков — юридических лиц применяется общий порядок 

подсудности по Гражданскому процессуальному кодексу РФ и Арбитражному 

процессуальному кодексу РФ. 

 

10. Документальное оформление 

 

10.1. Настоящее Положение утверждается индивидуальным предпринимателем 

Чибисовым Антоном Евгеньевичем приказом и вводится в действие с даты, указанной в 

приказе. 

10.2. Положение подлежит размещению на официальном сайте Исполнителя в 

разделе «Сведения об образовательной организации» наряду с образцом договора об 

оказании платных образовательных услуг. 

10.3. Все заключённые договоры, а также связанные с ними документы (заявления, 

приказы, платежные документы, справки) хранятся Исполнителем не менее 5 (пяти) лет со 

дня завершения обучения. 

10.4. Исполнитель обеспечивает доступ Заказчиков (Обучающихся) к тексту 

настоящего Положения и образцу договора в свободной форме без необходимости 

дополнительной регистрации. 

 

11. Заключительные положения 

 

11.1. Настоящее Положение обязательно для исполнения всеми сторонами 

образовательных отношений: Исполнителем, Заказчиком и Обучающимися. 

11.2. Изменения и дополнения в Положение вносятся на основании приказа 

индивидуального предпринимателя Чибисова Антона Евгеньевича и размещаются на 

официальном сайте в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты утверждения. 

11.3. Настоящее Положение вступает в силу с даты его утверждения Исполнителем 

и действует до момента внесения изменений или отмены. 

11.4. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, подлежат 

разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
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	− приостанавливать оказание услуг при нарушении обучающимся правил техники безопасности или в случае неоплаты образовательных услуг;
	− отказывать в дальнейшем оказании услуг при выявлении подложных документов либо при грубых нарушениях дисциплины.
	6.3. Обязанности Заказчика и обучающегося:
	− своевременно оплачивать стоимость образовательных услуг в соответствии с условиями договора;
	− предоставлять достоверные сведения и документы, необходимые для зачисления;
	− добросовестно осваивать образовательную программу, посещать занятия в соответствии с расписанием;
	− соблюдать правила техники безопасности и внутреннего распорядка;
	− бережно относиться к оборудованию, транспортным средствам и имуществу Исполнителя.
	6.4. Права Заказчика и обучающегося:
	− получать полную и достоверную информацию об образовательных услугах, их стоимости, сроках и условиях оказания;
	− требовать предоставления безопасных условий обучения;
	− обжаловать действия Исполнителя в установленном порядке;
	− требовать устранения недостатков оказанных образовательных услуг;
	− отказаться от договора и потребовать возврата денежных средств в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

	7. Ответственность сторон
	7.1. Исполнитель несёт ответственность за качество предоставляемых образовательных услуг в соответствии с требованиями Федерального закона № 273-ФЗ, Федерального закона № 196-ФЗ, Постановления Правительства РФ № 1441 и условий договора.
	7.2. При обнаружении недостатков образовательных услуг Заказчик вправе потребовать:
	− безвозмездного устранения выявленных недостатков (например, предоставления дополнительных занятий);
	− соразмерного уменьшения стоимости образовательных услуг;
	− возмещения расходов, понесённых Заказчиком на устранение недостатков собственными силами или третьими лицами.
	7.3. За нарушение сроков оказания образовательных услуг Исполнитель обязан по выбору Заказчика:
	− предоставить услуги в новые сроки;
	− уменьшить стоимость образовательных услуг;
	− возместить понесённые убытки;
	− возвратить денежные средства при отказе Заказчика от договора.
	7.4. Ответственность Заказчика и обучающегося:
	− за несвоевременную оплату образовательных услуг Заказчик несёт ответственность в виде неустойки (пени), установленной договором.
	− при систематическом нарушении обучающимся правил внутреннего распорядка, техники безопасности или иных локальных нормативных актов Исполнителя Исполнитель вправе применить меры дисциплинарного воздействия вплоть до отчисления.
	− за предоставление недостоверных документов или сведений обучающийся/Заказчик несёт ответственность, вплоть до аннулирования договора и прекращения образовательных отношений.
	7.5. Договор не может содержать условий, ограничивающих права обучающихся или снижающих уровень предоставляемых гарантий по сравнению с законодательством Российской Федерации (ч. 14 Постановления Правительства РФ № 1441).
	7.6. Условия договора, ухудшающие положение обучающихся, признаются недействительными и не подлежат применению.

	8. Основания расторжения договора
	8.1. По инициативе Заказчика:
	− добровольный отказ от образовательных услуг по письменному заявлению;
	− обнаружение существенных недостатков образовательных услуг (ненадлежащее качество, несоответствие условиям договора или программе);
	− иные основания, предусмотренные Гражданским кодексом РФ и законодательством о защите прав потребителей.
	8.2. По инициативе Исполнителя:
	− завершение программы обучения и успешная итоговая аттестация обучающегося (автоматическое прекращение действия договора);
	− добровольное отчисление обучающегося по заявлению;
	− выявление медицинских противопоказаний, исключающих возможность продолжения обучения;
	− систематическое нарушение обучающимся правил внутреннего распорядка, техники безопасности, локальных нормативных актов;
	− академическая неуспеваемость (неуспешное прохождение промежуточных аттестаций и повторная неудовлетворительная сдача);
	− предоставление обучающимся или Заказчиком заведомо недостоверных документов или сведений;
	− просрочка оплаты образовательных услуг более чем на установленный договором срок.
	8.3. Порядок возврата денежных средств:
	− возврат производится на основании письменного заявления Заказчика в течение 10 рабочих дней с момента прекращения договора;
	− сумма возврата определяется пропорционально объёму фактически оказанных образовательных услуг;
	− удержание средств возможно только в пределах стоимости реально предоставленных услуг.

	9. Порядок рассмотрения споров


